Product Data Consolidation

Paradigmenwechsel bei der
Konsolidierung und Veredelung

von Produktdaten




Management Summary

Der Handel ist seit jeher hohem Konkurrenzdruck
ausgesetzt. Jeder Handler muss sich immer wie-
der aufs Neue Wettbewerbsvorteile durch giinsti-
gere Preise und besseren Service verschaffen, um
Bestandskunden zu halten und Neukunden zu
gewinnen. Das gilt insbesondere fiir den Online-
Handel, da dort Standortvorteile und personli-
che Betreuung eine wesentlich geringere Rolle
spielen.

Die Basis flir diese Wettbewerbsvorteile liefern
die Produktdaten. Ihre Aktualitat und Qualitat
ermoglichen die ideale Prasentation des Ange-

bots und die professionelle Vermarktung tiber

verschiedene Kommunikationskanale.
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Die Herausforderung besteht hierin der Bewalti-
gung der Datenmengen und dem effizienten Ein-
satz der Ressourcen. Product Data Consolidation
setzt hierzu auf groRtmogliche Automatisierung
und Konservierung von Fachwissen.

So kannein GroRteil des Veredelungsprozesses
durchregelbasierte Verarbeitung realisiert wer-
den. Aulerdem erlaubt dieser Ansatz sowohl die
iterative Anndherung an einen Golden Record,
also die bestmogliche Qualitat der Produktdaten,
als auch die ressourcenschonende Verarbeitung
wiederkehrender Datenlieferungen wie Saison-
katalogen oder anderer Sortimentsanderungen
und-erweiterungen.




Produktdatenmanagement
im eCommerce

Die Prasentation eines Produkts auf der Pro- Produktdetailseite ist leicht erkennbar, dass
duktdetailseite entspricht der Kombination neben visueller Prasentation vor allem die
von Schaufenster und Verkaufsgesprach eines Produktdaten entscheidend sind.

Fachgeschafts. Am Beispiel einer klassischen

Bread-Crumbs

Eine Einordnung von
Bilder Produkten in verstandliche
Warengruppen ermoglicht
dem Nutzer eine sinnvolle
Orientierungim Sortiment.

KONTAI

Mithilfe der Inszenierung der Produkte
durch hochwertiges Bildmaterial werden
diese fir den Kaufer erlebbar.
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